
 

 

 

Wir gestalten IT 

Werkstudent (m/w/d) 
IT-Servicemanagement  

Festanstellung, Teilzeit (12-20h / Woche) 
Föhren (bei Trier) – Home-Office möglich 

 

Hast Du Lust während deines Studiums Einblicke in ein modernes Unternehmen der 
IT-Branche zu bekommen? Dann bist Du bei uns richtig!  

 

Deine Aufgaben 

Du unterstützt unsere Service Manager bei ihren täglichen Aufgaben, z.B. 

• Überwachung des Bearbeitungsstatus offener Kundentickets 
• Regelmäßiger Versand von Wartungsberichten an Vertragskunden 
• Abrechnungsvorbereitung 

 

Dein Profil 

• Laufendes Studium Betriebswirtschaft, Digital Business und IT oder ähnlich 
• Strukturierte und selbstständige Arbeitsweise 
• ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit 

 

Noch offene Fragen?              Jetzt bewerben! 

 

 

 

Matthias Bender 

Leiter Service Desk 

mbender@it-haus.com 
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